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INFORMACNI SERVIS

K pfirozenym funkcim vzdélavacich instituci patfi i poskytovani informacniho servisu vefejnosti. Ten muze byt
rdzného charakteru. Podstatnym zprostfedkovatelem informaci je v poslednim obdobi internet se svymi portaly
a vyhledavaci. V dobé jeho mensi dostupnosti jsme jej vefejnosti poskytovali, pozdéji navazala spiSe nabidka
upoutavajici na urgity typ informaci v ¢asto nepfehledném mofi internetu.

V ramci jedné ze specializaci muzea — zaméfeni Casti sbirky na graficky design — jsme pfipravili a nékolik let
spravovali informacni servis SVET CESKEHO GRAFICKEHO DESIGNU se samostatnou adresou (www.cesky-
graficky-design.cz). Obsahoval prehledy rliznych typd subjektd s jejich zakladnimi charakteristikami a kontakty
vSeho druhu:

® profesni a tvaréi sdruzeni, studia grafického designu
® grafiCti designéfi
® teoretici

® vydavatelstvi

® periodika

® knihovny

® galerie

® muzea a sbirky
® akce

® Skoly

ad.

Prehled vynikal komplexnosti, ktera patfi k dalezitym kvalitdm informacnich servis(i. Byl oblibeny a velmi navsté-
vovany. Po sedmi letech provozu se v8ak ukazalo, Ze aktualizace jeho dat si vyZzaduje personalni zabezpeceni,
které pfesahuje mozZnosti muzea. Proto byl jeho obsah konzervovan do podoby historického dokumentu doby.
V tom obdobi vznikal internetovy portal grafika.cz, ktery mél moznost na Svét ¢eského grafického designu nava-
zat. Novy portal v8ak, podobné jako mnohé jiné, postavil svoji existenci na komercnich principech. Ty, jak ¢as
potvrzuje, nedavajici zaruku kvality obsahu informaci. Jednak viibec neobsahuji nékteré typy dalezitych dat, dalSi
typy pak nenabizeji dostatec¢né komplexné.

Podobné, jako ke grafickému designu, vytvofilo muzeum zaklad informaéniho systému k ddlezitému oboru desig-
nu — ergonomii. Je pfistupny ze zakladni webové adresy muzea. Zde vSak nejde o distribuci aktualnich, v ¢ase
proménlivych dat, ale pfevazné o studijni materialy. Rozvoj tohoto systému na rozdil od pfedchoziho neni tak
rychly, ale ma svoji smysluplnou budoucnost.

Informace o prazskych a ¢eskych vystavach a kulturnich akcich jsou od roku 1990 k dispozici v muzeu
v tisténych periodicich Prazsky kulturni ptehled, Ceska kultura, Galerie Ceské republiky a v pfilohach rGiznych
periodik. V poslednim obdobi hraji dalezitou roli predevsim dvé periodické tiskoviny, které predstavuji jistou zaru-
ku kvality nabizenych vystav — Galerie CR a mapa prazskych galerii. Koncem 90. let, kdy je$té periodicka mapa
nevychazela, pfipravilo naSe muzeum barevny letak s mapou vybranych prazskych galerii a siti ekologickych typu
vefejné dopravy. BeneSovsky region je natolik blizko hlavnimu méstu, Ze velka ¢ast navstévnikl muzea je také
navstévniky prazskych vystav.

Po roce 2000 zadal také &aste&né& fungovat informaéni servis Rady galerii CR, kdy v nabidkovych stojanech
¢eskych muzei uméni jsou letaky kolegialnich instituci, jejichz odborné vedeni pfedstavuje jednu ze zaruk kvality.

V 90. letech jsme vyzkouseli specialni model informaci pro naroéné, nazvany INTELEKTUALSERVIS. Slo o
rozesilani vybranych typl nejen na kulturni, ale i dal$i vzdélavaci akce. Model se opiral o znamy princip podpory
elity regionu ve prospéch jeho celkového rozvoje. Fungoval pomoci klasické posty (c-mail) na vybrané adresy
BeneSovska, které jednak vytipovalo muzeum, jednak se do adresafe mohli zapsat samotni zajemci. V soucasné
dobé funguje elektronicky (e-mail). Jsou v ném rozesilany tipy na mimofradné kvalitni vystavy, knihy nebo pfed-
nasky. Jsou také preposilany pozvanky Evropského kulturniho klubu Akademie vé&d CR a jeho regionalni obdoby
— Evropského klubu BeneSov.


http://www.cesky-graficky-design.cz/
http://www.cesky-graficky-design.cz/

